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Lofteoperasjoner nettkurs - informasjon til
deltagere

Introduksjon
Velkommen som deltager i Lgfteoperasjoner nettkurs. Dette er obligatorisk tilleggskompetanse for skipsfgrer pa

lasteskip med lengde (L) under 24 meter i fartsomrade liten kystfart som skal utfgre |lgfteoperasjoner. Kurset er
sertifisert av Det Norske Veritas etter deres standard ST-0008 Learning Programmes.

English language

In order to make the course more accessible to non-norwegian speakers all videos in the course have both
Norwegian and English subtitles. You may have to open the videos in YouTube to select English subtitles. We also
recommend using your web browser to auto-translate all text in the course into your preferred language. Both

Google Chrome and Microsoft Edge has good functionality for this.

Bruk av kursportalen
Alle vare nettkurs er publisert pa https://bksn.kursportal.net . Hvis du ikke har en bruker der fra fgr vil det bli

opprettet en brukerkonto for deg nar du meldes pa Lgfteoperasjoner nettkurs. Da skjer fglgende:

1. Du mottar varsel pa epost om at det er opprettet konto for deg. | eposten er det en lenke du ma fglge.
Pa innloggingssiden ma du skrive inn epost-adressen din og det tilsendte passordet. Etterpa ma du endre til
et passord du velger selv.

3. Du ma akseptere vare brukervilkar fgr du kommer inn.

4. Nar du har gjort dette kommer du inn til selve kursportalen:

Dashbord

Huis du dleltar pé kurs i Lafteoperasjoner eller Ankerhandtering og slep mé du legitimere deg ved 3 koble brukeren til din BankiD. Kiikk her for & gjere det

Kursoversikt /

e (inkludert fiemet fra visning) Sok Sorter etter siste tilgang

# D6 nettkurs # Ankerhandtering og slep ¥ Lofteaperasjoner
Maritim Maritim Maritim

5. For alegitimere deg ma du koble brukerkontoen din til din BankID. Det gjgr du ved a klikke pa linken pilen pa

bildet over peker pa.
6. Klikk pa Koble til ny konto:

Koblede kontoer
& Hielp med kontok B

OAuth 2 tjeneste Ekstern konto Rediger

Koble til ny konto (Logg inn med BankiD)

7. | neste vindu starter prosessen med a legitimere deg ved hjelp av BankID:
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Velg paloggingsmetode -+ bankiD L)

==ZbankID Logg inn med BankiD

Bijtt kompetansesenter nord har bedt om felgende

informasjon

— E-post
@ ERETTRE

p] Fodselsnummer
Z=ZbankID Logg inn med BankiD biometri )

® Avbryt Sl
Du ma skrive inn fgdsels- og personnummer og en fritt valgt epost-adresse.
8. Nar du har fullfgrt tilkoblingen til BankID ma du logge ut, og sa logge inn pa nytt ved a klikke pa Logg inn med
BanklID fra innloggingssiden https://bksn.kursportal.net :

........ h,

Glemt passordet?

BankID-login ma KUN brukes etter du har
logget inn med epost-adresse og koblet
kontoen til BankiD.

Logg inn med BankID /

9. Klikk pa Lgfteoperasjoner nettkurs nar du er innlogget, og du er i gang!

Hvis du har bruker i kursportalen fra fgr ma du ga over til @ bruke BankID til innlogging. Nar du har logget inn pa
vanlig vis ma du legitimere deg ved a fglge instruksen fra punkt 5 og utover.

Lafteoperasjoner nettkurs
Nettkurset inneholder leerestoff i form av video, tekst, animasjoner/illustrasjoner, kontrollspgrsmal og selvrettende
tester for de samme tre hovedmodulene som emneplanen beskriver:

e Krav og regelverk for |gfteoperasjoner
e Kjennskap til utstyr
e Lgfteoperasjoner

Vi anbefaler at du bruker god tid pa a ga gjennom larestoffet. Bruk gjerne nettkurset til a sette deg inn i informasjon
om begrensinger for eget fartgy i fartgysinstruks, stabilitetsplakat, stabilitetsmanual og krandiagram.

Tilgangen til innholdet i kurset varer i inntil 12 maneder, og du ma fullfgre kurset i Igpet av denne perioden.

OBS! Innholdet i nettkurset er utviklet for og tilpasset pc-skjerm. Det er mulig a fglge nettkurset pa mobil, men det
er ikke alt innhold som vil vises like bra. Dette gjelder szrlig en del spgrsmal i quizene. Vi anbefaler at du tar quizene
pa pc eller noe med stgrre skjerm enn en mobil.

Lese- og skrivevansker

I nettkurset presenteres leerestoff ved hjelp av video, men for a Igse oppgaver i quizer er du ofte avhengig av a sette
deg inn i tekstinnhold. Det finnes gode digitale hjelpemidler som kan lese opp tekst i spgrsmal eller innhold for deg
og gjgre livet litt lettere:
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e Hvis du bruker nettleseren Microsoft Edge kan den lese opp tekst direkte for deg: Merk teksten, hgyreklikk
og velg les opp.
e Hvis du bruker nettleseren Google Chrome kan du installere et lite tillegg for & fa samme funksjonalitet.

Begge disse alternativene fungerer veldig bra og anbefales varmt.

Avsluttende prave og fullfgring av kurset

Den avsluttende prgven pa kurset er integrert i nettkurset i form av 3 separate quizer. Spgrsmalene i hver test
trekkes fra en database med spgrsmal fra laerestoffet i den aktuelle modulen. Testene kan gjennomfgres sa mange
ganger du gnsker, og for a besta kurset ma du oppna en score pa minst 80% pa alle 3 testene. For a fullfgre kurset
ma du ha vaert gjennom alt laerestoff, evaluert kurset, og bestatt alle de tre quizene. BKSN fjerner brukere som har
fullfert kurset, og tilgangen din vil bli borte en tid etter at du er ferdig med kurset.

OBS! Du er ikke ferdig med kurset far du har fatt kursbeviset tilsendt!

Kursbevis
Nar du har fullfgrt kurset vil du fa tilgang til kursbeviset. Du vil fa det tilsendt pa mail, og kan laste det ned fra

nettkurset. Husk @ sende en kopi av kursbeviset til arbeidsgiver! BKSN rapporterer fullfgrte og bestatte kurs til
Sjofartsdirektoratet med jevne mellomrom.

FAQ: Vanlige spgrsmal

Q: Jeg finner ikke mailen med pdloggingsinformasjon! / Jeg har glemt passordet!
A: Hvis du har glemt passordet eller ikke finner mailen med paloggingsinformasjon gjgr du fglgende:

1. Gatil https://bksn.kursportal.net/ :

/
emt passordet

BankID-login ma KUN brukes etter du har
logget inn med epost-adresse og koblet
kontoen til BankID.

ST,
2. Klikk pa Glemt passordet? Da kommer du hit:

For 4 tilbakestille passordet ma du fylle inn epostadressen

din. Dersom vi finner deg i databasen far du en e-post med

instruksjoner om hvordan du skal f& logget inn. Far du ingen

e-post innen rimelig tid betyr det at informasjonen du skrev

inn var feil. Har du flere e-postadresser bgr du sjekke alle far L

du kontakter support. o .

Sok via e-postadressen

E-postadresse

— s

3. Fyllinn epostadressen som kontoen din er knyttet til. Dersom vi finner deg i databasen far du en e-post med
instruksjoner om hvordan du skal fa logget inn. Far du ingen e-post innen rimelig tid betyr det at
informasjonen du skrev inn var feil. Har du flere e-postadresser bgr du sjekke alle fgr du kontakter
support@bksnord.no
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Q: Jeg far en feilmelding ndr jeg kobler til BanklID. Hva skjer?

Denne eksterne kontoen er allerede koblet med en brukerkontoo pa denne portalen.

Koblede kontoer

@ Hjelp med kontokoblinger

OAuth 2 tjeneste Ekstern konto

A: Hvis du far feilmeldingen over kan det bety at du har en annen konto pa kursportalen som allerede er koblet til
BankID din. Ta kontakt sa vil vi fjerne tidligere koblinger.

Q: Jeg finner ikke kursbeviset mitt! Hvor er det?

A1l: 53 lenge du har en aktiv konto i kursportalen har du enkel tilgang til dine kursbevis. Oppe til hgyre pa dashbordet
klikker du pa brukerikonet ditt og velger profil. Der kan du sa velge Mine kursbevis:

Diverse
Foruminnlegg
Forumdiskusjoner

Mine kursbevis

Nar brukerkontoen din slettes blir ogsa kursbevis slettet fra kursportalen. Husk a ta vare pa kursbevis!

A2: Alle som har fullfgrt kurset har fatt kursbeviset tilsendt pa mail. Sgk etter fglgende tekst i inbox og/eller spam:
Kursbeviset ditt er na tilgjengelig! Du finner det her. Kursbeviset sendes normalt fra adressen
ikkesvar@kursportal.net

A3: Alle fullfgrte kurs rapporteres til Sjgfartsdirektoratet, og du vil se fullfgrt kurs under kvalifikasjoner dersom du
logger inn pa din side hos Sjgfartsdirektoratets. Hvis du ikke finner kursbevis pa noen annen mate kan du ta et
skjermbilde her for a bruke som dokumentasjon

Q: Jeg logger inn med BankID men det er ingen kurs der? Hva skjer?

A: Dette kan skyldes at det er en annen konto koblet til din BankID, eller at du ikke har lykkes a knytte kursportal-
kontoen din til BankID. Prgv a logge inn med epost og passord og se om du far til & koble brukerkontoen til BankID
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